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OFERTA
FORMATIVA

A Formacao Executiva da Catdlica Porto
Business School apresenta uma oferta
de cursos e experiéncias que resultam
da sua qualidade e exigéncia formativa.
Ao que acresce a exclusividade e garantia
das acreditacoes EQUIS e AMBA, que
validam internacionalmente 0os nossos
cursos e MBAs.

MBA

MBA Executivo

POS-GRADUAGCOES
SETORIAIS

- Gestao na Saude
- Gestao Hoteleira
- Gestao para Juristas

A Catélica Porto Business School reserva-se o direito de alterar os programas.
Informacdes detalhadas e atualizadas sobre cada curso, consulte:
www.catolicabs.porto.ucp.pt



POS-GRADUACOES

- Financas e Controlo de Gestao

- Finangcas e Fiscalidade

- Fiscalidade e Controlo de Gestao
- Gestao

- Gestao de Projetos

- Marketing

CURSOS EXECUTIVOS

Capital Humano e Lideranca
- Curso Intensivo de Lideranga

Financas e Fiscalidade

- Finangas para Gestores Nao Financeiros
- Gestao Financeira

- Fiscalidade Intensiva

- Mergers & Acquisitions

Gestao

- Curso Geral de Gestao

- Controlo de Gestao - da Estratégia a Execugao
- Programa Intensivo de Gestao

- Business Analytics

Gestao de Projetos

- Gestao de Projetos

- Programa Avancgado de Gestao de Projetos
- Oficinas de Gestao de Projetos

Marketing

- Gestao Comercial

- Fidelizacao e Segmentacao de Clientes
- Business & Marketing Transformation
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Uma experiéncia unica
e diferenciadora

Seja muito bem-vindo
a Catolica Porto Business School.

O que pode esperar da nossa Escola?

Desde logo, uma Experiéncia de aprendizagem e de
vida. Num contexto altamente competitivo, a aposta
na formacgao é uma fonte de criagdo de valor e da sua
diferenciagdo enquanto gestor, apta a melhorar a
qualidade da gestdo das realidades empresarias onde
participa.

A Formacgdo Executiva na Catolica Porto Business
School oferece programas de formacgdo aberta e
programas para empresas, que visam dota-lo de
competéncias comportamentais como lideranga e
pensamento criativo e critico, a par de competéncias
técnicas que lhe permitam desenvolver solugoes
praticas para os problemas do mundo real e do
contexto, exigente, que as empresas e 0s gestores
hoje enfrentam.

Queremos que, ao apostar na nossa formagéo, ganhe
valor na sua carreira profissional. Mas queremos
também que usufrua adicionalmente de uma vivén-
cia assente numa aprendizagem que promove
reflexbes, partilhas de experiéncias, interagoes
dinamicas com colegas, professores altamente quali-
ficados, empresarios, alumni, num campus universi-
tario onde, por forga da existéncia de oito faculdades,
se cruzam diferentes saberes e se promove um
networking mais rico e diferenciador.

Estamos conscientes de que a formacgéo atual exige
metodologias distintas. Neste sentido, estruturamos
a aprendizagem baseada na metodologia “Action-

SOFIA SALGADO PINTO

-Learning’, por meio da qual a sua participagéo néo se
resume a um papel de observador, antes exige que
seja um participante ativo. Garantimos um ensino
capaz de corresponder as suas expetativas através,
nomeadamente, de discussbes de casos, de projetos
aplicados a problemas reais das empresas nossas
parceiras, de jogos de simulacgdo, de dinamicas de
grupo, de iniciativas com empresas e de acompanha-
mento tutorial com a nossa equipa docente.

Mas né&o ficamos por aqui... Porque acreditamos que o
papel de gestor ndo se resume as competéncias técnicas,
desafiamo-lo a superar-se, participando em teambuil-
dings de desporto, como padel e vela, fazendo expressao
dramatica perante diversos publicos e participando em
programas de voluntariado.

E, numa légica de integragao de todas as dimensoes
desta experiéncia de aprendizagem, podera usufruir
de um servigo Career and Development incluido nos
nossos programas, através do qual podera participar
em trés tipos de iniciativas: Career Coaching, Career
Events e Career Opportunities.

Estamos certos de que merecemos a sua escolha,
porque, independentemente de acreditarmos que
iremos cumprir as suas expetativas, a nossa Escola é
reconhecida internacionalmente pela AMBA, ao nivel
dos MBAs, e pela EQUIS, ao nivel da Escola. Este
reconhecimento internacional faz da Catélica Porto
Business School a unica escola do Norte de Portugal
com dupla acreditagao.

Conte connosco.
No6s contamos consigo!

ANA CORTE-REAL
Dean Associate Dean



Mais do que cursos,
oferecemos percursos!

Porque o “know-how”, o “know-people” e o “know-business” obrigam ao (re)conhecimento
sustentado de valores e competéncias, o que é raras vezes posto em pratica em cursos de
Formacao Executiva. Oferecemos um exigente e selecionado programa de formagao nesses
niveis, o que consideramos uma experiéncia distinta e transformadora.
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NOS NEGOCIOS
COMO NA VIDA

Bem-vindo ao mundo das empresas e dos negécios, do trabalho e da cooperagao.
Existimos porque queremos tornar mais forte o elo que liga a vida aos negécios.
Queremos ajudar a formar gestores que estejam nos negécios com a mesma
verticalidade e valores com que regem a vida.

A NOSSA MISSAO

Preparar profissionais para os negécios globais com um grande foco no empreendedorismo, na sustentabilidade e
no respeito pelas pessoas, antecipando as necessidades futuras das organizagdes e promovendo o desenvolvimento
cientifico e o conhecimento aplicado. Alinhada com a missao da Escola preparamos executivos para os negocios,
que refletem a maneira como vemos o papel do gestor.

DIFERENCIAGAO CRIA VALOR.
DESCUBRA UM RUMO DISTINTO.

Crescemos, enquanto Escola, dentro de uma Instituigdo maior —a Universidade Catélica Portuguesa—onde o
Humanismo, a Igualdade e o Respeito pelo individuo se apresentam como pilares na formagao dos nossos
alunos. Queremos preparar os Nossos executivos com base nestes valores incentivando o desenvolvimento
cientifico e aplicado, promovendo a sustentabilidade e o respeito pelas pessoas.

A Catdlica Porto Business School acrescenta valor a sua formacao através da sua proximidade ao tecido empre-
sarial nacional e, em particular, ao do Norte do pafs.

Trabalhamos na proximidade para levar mais longe os nossos profissionais e graduados, quer através de progra-
mas especializados que os preparam para a realidade nacional, quer através da participagdo em semanas inter-
nacionais que os pdem em contacto com empresas, empresarios e culturas diferentes.



EIXOS ESTRATEGICOS

Inovagao

Internacionalizagao

Action-Learning

Design Thinking

Avaliagao 360.°

Expressao dramatica
Lead.Lab

SLab

Outdoors de vela
Programas de voluntariado

Catoélica Business Schools Alliance
Formacgao aberta e in-company abroad
Semanas Internacionais

Encontros Alumni Internacionais

Clube de Empresas
Career Day

Connecting with Business
Consulting Experience
Parcerias empresariais

Nos negadcios como na vida.
Trabalho e cooperagao.

Crescer e fazer crescer.

Empresas, negdcios, pessoas.

Uma experiéncia, uma oportunidade.
Gestores de valores e com valores.
Novos Rumos. Sucesso.

Poder transformador.

Presente e futuro.
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UMA ESCOLA
INTERNACIONAL

Semanas internacionais

& @ ® @

HARD SKILLS KNOW-BUSINESS COM NEGOCIO SOFT SKILLS

SEMANA ESADE BUSINESS SCHOOL —BARCELONA*

Cumprindo o objetivo de exposigao internacional dos alunos do MBA, o MBA Executivo tem a sua semana de
encerramento na ESADE, parceira da Catdlica Porto Business School ha muitos anos. A semana de Barcelona da
atencdo arealidade global de uma empresa. Trata-se aqui de proporcionar aos alunos uma experiéncia interativa
que integra os conceitos mais relevantes da Gest&o Estratégica, num jogo de simulagao, acompanhado pelo corpo
de professores da ESADE, que ajudard os alunos a refletir estrategicamente sobre as varias opgdes empresariais.

SEMANA ALEMANHA+*

A semana internacional na Alemanha é efetuada em parceria com a Camara de Comércio e Industria Luso
Alema& que organiza um road-show de visitas a empresas, em diferentes locais, e de diferentes setores, de forma
a que os alunos contactem com as diferentes realidades da Alemanha. A Alemanha é uma localizagéo econémi-
ca extremamente competitiva com numerosas facetas que é necessario compreender:

® A sua estrutura regional, com 0s seus pontos fortes econémicos (parcialmente motivados por razdes histéricas);

e O pesodas empresas de média dimensao, que muitas vezes sdo consideradas a coluna vertebral
da economia alema;

e O sistema politico de regionalizagao (isto &, 16 estados-federais com uma elevada autonomia);

e A colaboragéo construtiva entre empregadores/associagdes empresariais organizadas de forma eficiente
e sindicatos fortes;

e O sistema publico-privado de cooperagdo com a economia para a investigagdo e desenvolvimento,
que da um impulso extraordinario a inovagao;

e A colaboragéo estreita entre o ensino, no qual se inclui a formagao profissional dual com o objetivo
de colocar no mercado recursos humanos qualificados, de acordo com as necessidades das empresas.

* Semanas realizadas no ambito do MBA Executivo.



UMA REDE DE PARCEIROS

INTERNACIONAIS

Oportunidades a escala global
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COMPETENCIAS E GESTAO
DE CARREIRAS

Career and Development Office

SOFT SKILLS SEM EQUIPA COM EQUIPA COM NEGOCIO

Ligar alunos ao tecido empresarial, ligar as empresas ao mais recente conhecimento, ligar soft skills a maiores
oportunidades, ligar novos alunos a antigos alunos, ligar negécios a volta do mundo.

A capacidade de estabelecer conexdes, de construir pontes esta no nosso ADN. Tudo esta ligado: oportunidades
empresariais ou corporativas, o desenvolvimento de competéncias comportamentais, a ligagdo a uma rede alumni
espalhada pelo mundo. Conceitos fundamentais que concorrem para uma formagéao integral e que se inter-relacio-
nam no Career and Development Office, a plataforma estratégica da Catélica Porto Business School que representa
uma janela para o mercado de trabalho.
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ALUNOS

O Career and Development Office disponibiliza um servigo customizado e inovador

—CEO—Coaching, Events and Opportunities.

Career Coaching

Tem como principal objetivo
apoiar os profissionais

a pensar estrategicamente

a sua carreira e o seu
posicionamento no mercado
de trabalho. O processo podera
ainda ter como objetivo

o desenvolvimento de
competéncias transversais
como a comunicagao,

o relacionamento interpessoal
e a condugao de reunides.

Career Events

Com o objetivo de aproximar

os alunos do mercado

de trabalho e proporcionar

o contacto direto com
profissionais e empresas,

o Career and Development Office
organiza anualmente varios
eventos: encontros

de atuais e antigos alunos,
workshops e seminarios,
apresentacoes de empresas,
eventos de recrutamento

e networking com profissionais,
bem como agdes de team
building com diversos cursos.

Career Opportunities

No ambito da relagao préoxima
estabelecida com o tecido
empresarial, o Career and
Development Office assegura
a divulgagao personalizada
de oportunidades de emprego.




EMPRESAS

A nossa Ligacao ao tecido empresarial cria valor para todos. Descubra as nossas
iniciativas de articulagao Universidade - Empresa.

Recrutamento

O Career and Development Office disponibiliza as empresas, de forma totalmente gratuita, os sequintes servigos
de recrutamento e selegéo de candidatos: divulgagéo de ofertas de emprego, triagem inicial de candidaturas
e referenciagao de candidatos.

Participacao em Eventos

Connecting with Business —Evento de networking destinado a atuais e antigos alunos dos programas de MBA,
sendo uma oportunidade de aproximacgao e contacto entre profissionais e alunos de diferentes areas funcionais
e setores de atividade.

Career Day for Executives —Iniciativa através da qual consultoras de recursos humanos e empresas tém a
possibilidade de entrevistar e conhecer os perfis de atuais alunos de Formagéo Executiva e atuais e antigos
alunos de MBA.

Outras Iniciativas

As empresas interessadas poderao associar-se a Escola através de seminarios e workshops destinados aos cursos
de formagéao ou ao publico em geral. As empresas podem ainda acolher visitas de estudo, estar representadas em
juris de avaliagéo de disciplinas e, através do contributo dos seus profissionais, participar no Programa de
Mentoring dirigido ao 2.° ciclo.
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PARTILHA
DE CONHECIMENTO

LEAD.Lab

@ 6 & @

SOFT SKILLS HARD SKILLS COM EQUIPA KNOW-BUSINESS

Lideres e Liderados influenciam-se reciprocamente. A proximidade de competéncias gera melhor
desempenho. O LEAD.Lab investe numa relacao mais humanizada e eficaz entre ambos.

O QUE E?

O Leadership Lab (LEAD.Lab) é um centro de conhecimento da Catélica Porto Business School que encara
alideranga como um processo que envolve lideres e liderados. Quando mais proveitoso for esse processo,
melhores sdo os resultados individuais e coletivos.

MISSAO

Contribuir para a lideran¢a humanizada, virtuosa e eficaz das equipas e das organizagdes.

OBJETIVOS

Gerar conhecimento, sobretudo na area da lideranca, através de um processo de duplo sentido: o conheci-
mento emergente da investigacao realizada nas organizagoes é divulgado/transferido para as mesmas.

FERRAMENTAS

+ "My leadersship” - uma ferramenta de avaliagdo 360° que permite alcangar dois objetivos:
+ olider compreende melhor as suas for¢as e areas para potencial melhoria;
- com base nessa compreensao, o lider identifica agdes de desenvolvimento.

+ Diagnésticos de clima organizacional que facultam as organizacgdes informacao relevante para
de decisdo nos dominios da liderancga e da gestao de pessoas, incluindo na identificagao de necessidades
de formagdo. Os diagnésticos sdo customizados, sendo desenhados de acordo com as necessidades
dos parceiros e clientes.



PARTILHA
DE CONHECIMENTO

SLab

& &)

HARD SKILLS KNOW-PEOPLE

O Service Management Lab (SLab) é um centro de competéncias da Catélica Porto Business School. Tem como
foco a producao e transferéncia de conhecimento que possa contribuir para aumentar a produtividade, qualidade
e inovagao das industrias e tarefas relacionadas com servigos.

A equipa SLab ja desenvolveu projetos para...

O financas

DIRECGAD-GURALL 0% IMEONTOE

— .
- i - - Jeronimo
o DOURGAZUL Martins D stee

...entre outros.

Com uma estreita colaboragao com o mundo empresarial, o SLab desenvolve projetos de investigagéo centrados
em problemas reais, desenvolvendo a sua atuagdo em diversas areas da Gest&o de Servigos: Economia Digital,
Desenho de Novos Servigos e Customer Experience, Servitizagao, Melhoria de Processos de Servigos,
Benchmarking e Medigao do Desempenho e Previséo da Procura e Otimizagao.

Parceiros

S* ena®
internet Edge

SCHMITT + 50HN o
ELEVARORES
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PARTILHA
DE CONHECIMENTO

1 - Career Day for Executives 7 - Seminario Boas Equipas: 0 que as Distingue?

2 - Conferéncia "Internacionalizagao vs Exportagéo: 8 - Sessdo de Design Thinking
Riscos e Desafios" 9 - QSP Summit

3 - Olhares Cruzados sobre Portugal: Por Onde Vai 10 - Entrega de Diplomas da Formacgao Executiva
a Economia do Norte? 11 - TEDxPorto

4 - Conferéncia Mergers & Acquisitions 12 - Conferéncia Orgamento do Estado

5 - Conferéncia Executive Digest: Reinventar 13 - FNAC Business Talks: Veniam - Como Criar e Fazer
o Negécio Crescer Uma Empresa de Base Tecnologica

6 - Conferéncia Marketeer: 14 - FNAC Business Talks: Como as Marcas nos Marcam?
Influenciadores - Negécio ou Ilusdo? 15 - TEDxPorto



Na Catélica Porto Business School assumimos o compromisso de partilhar
conhecimento com a sociedade.

+ de 70 eventos
que Impactam

+ de 4500 pessoas

pOr ano

AV T P

CATOLICA PORTO
BUSINESS SCHOOL

CATOLICA PORTO
BN UsINESS SCHOOL
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REDES ,
EMPRESARIAIS E ACADEMICAS

Catolica Business Schools Alliance

@ & @ ®

SOFT SKILLS HARD SKILLS KNOW-BUSINESS COM NEGOCIO

CATOLICA

BUSINESS SCHOOLS ALLIANCE

A Catolica Business Schools Alliance é uma alianca estratégica fundada pela Catélica Porto Busi-
ness School e pela Catélica Luanda Business School, no ano 2012, depois da experiéncia positiva
obtida com o MBA Atlantico e que pretende levar mais longe este trabalho de cooperacao, estenden-

do-o a novos programas e parceiros no mundo da Lusofonia.

ALVARO NASCIMENTO

Diretor da Catolica Business
Schools Aliance

W

“Ancorada num projeto conjunto que aproveita a
complementaridade e a diversidade existentes entre
os parceiros, a alianga tem por ambicdo construir
uma rede global de escolas de negdcios que se torne
uma referéncia para a educacdo de executivos no
mundo da Lingua Portuguesa. A Catélica Business
Schools Alliance tem-se apresentado como um
parceiro com experiéncia, pronto a auxiliar as
empresas na valorizagao do capital humano, através
de programas de formagao aberta ou in-company,
em parceria com instituicoes de referéncia no
mercado Angolano.”

MARIA MIGUEL PINTO
Diretora de Sistemas de
Informacao do BFA

“A participagdo no Executive Master de Gestao
Bancaria foi uma das experiéncias mais enriquece-
doras que tive. Sendo o setor bancario uma novida-
de para mim, e exercendo fungbes numa area
tecnoldgica posso dizer que ao final destes 7 meses
sinto que o meu conhecimento do negécio esta
mais consolidado. O facto de termos tido professores
com experiéncia de largos anos foi fantastico
porque tivemos a oportunidade de aprender e parti-
lhar experiéncias com os melhores. Nao poderia
deixar de referir que ter conhecido e ter tido aulas
com o Professor Alvaro Nascimento, foi sem duvida
o melhor deste curso. Para além do seu conheci-
mento a forma como nos inspira é fabulosa.”



Experiéncia no desenvolvimento

Reputacgao : . .
internacional de academias e Universidades
da marca Catélica: Corporativas, enquanto instrumento

Parceiros académicos
e empresariais em Portugal,

para a lideranca e gestdao da mudanga;

Compromisso Business Alumni:
com uma rede uma rede de

Angola, Brasil, Mogambique, de diplomacia networking rpundial
Macau (China) e em constante econdémica com com oportunidades

expansao;

Rede de Universidades
Catdlicas que acompanha

as empresas nos processos

de internacionalizacgao;

base luso6fona; ilimitadas;

Iniciativa de lideranga
Parceiros disponiveis e aptos para estratégica voltada

desenhar e adaptar os programas para a inovacgéo e
amedida das suas necessidades; empreendedorismo;

Compromisso
firme de formar
os lideres do futuro.

Abordagem modular

de formacao ao longo
da vida que acompanha
o seu desenvolvimento
profissional e que lhe
reconhece os créditos
em qualquer uma das
Escolas da alianga;

19
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REDES ,
EMPRESARIAIS E ACADEMICAS

AEP D
Associag¢ao Empresarial de Portugal AEP

CAMARA

DE COMERCIO
SOFT SKILLS KNOW-BUSINESS COM NEGOCIO

E INDUSTRIA

Cofundadora da Catoélica Porto Business School, a AEP—Associagcao Empresarial
de Portugal, Camara de Comércio e Industria, foi fundada no Porto, a 03 de maio de
1849. Em plena Revolugao Industrial, os seus responsaveis apostaram na formagao
dos trabalhadores e empresarios. A promocao da industria e das empresas no seu
todo é o principal papel deste importante parceiro.

Hoje, com uma intervengao ao nivel nacional e multissetorial, a AEP mantém os principios orientadores que
levaram a sua fundacdo, adaptando-se ao evoluir das necessidades das empresas, intervindo na defesa dos
seus interesses quer através de uma relagdo—-construtiva e independente—com os diversos agentes
econoémicos, publicos e privados, quer através da prestagdo de servigos que potenciem a competitividade das
empresas portuguesas.

No ambito dos servigos prestados, a AEP intervém em variados aspetos da vida das empresas, desde a sua
constituicao, ao enquadramento e acesso a sistemas de financiamento, na organizagéo de agdes de apoio a
internacionalizacdo, na formagéo de quadros e empresarios, no dominio da informagé&o. A intervencgao junto
das empresas tem também sido reforgada, fruto de um intenso trabalho em rede, através de projetos liderados
pela AEP, em copromogéao ou pela sua participagdo em projetos liderados por entidades terceiras, como é o caso
da EEN - Enterprise Europe Network.

Temas como a promogéao da oferta nacional, a aposta no desenvolvimento equilibrado das regides, a eficiéncia
energética ou a sucessao empresarial tém sido alvo de uma atengédo permanente por parte da AEP. Como ha 170
anos, a AEP procura diariamente apoiar as empresas como pilar importante para o desenvolvimento
econdémico e social do pafs.



LUIS MIGUEL RIBEIRO
Presidente da AEP,

Uma cultura colaborativa
com a comunidade empresarial

‘Estamos a viver uma época de acelerada mudanga.
A velocidade a que esta ocorre impoe alteragdes
significativas, e por vezes a necessidade de adotar
processos disruptivos, ao nivel da atividade econémi-
ca, em particular no que se refere aos modelos de
negdécio empresariais.

Neste ambito, importa salvaguardar e, mais do que
isso, potenciar a capacidade competitiva das empre-
sas portuguesas, inseridas num mercado global e
ferozmente concorrencial.

A melhoria do perfil competitivo das empresas nos
mercados interno e internacional esta correlacio-
nada com a sua capacidade de inovar e de dispor de
recursos humanos com formacgéo e competéncias
adequadas as crescentes exigéncias que se lhes
colocam e as suas reais necessidades.

Estudos econoémicos recentes sugerem que a
inovagcao e a qualidade de gestdao constituem
fatores que ajudam a explicar as grandes diferen-
¢as de produtividade entre empresas.

E, pois, aqui que as institui¢ées de Ensino Superior
assumem um papel fundamental, ao difundir uma
envolvente favoravel a inovagao (em toda a latitu-
de do termo), a formagéo, a qualificacdo e a capaci-
tacao dos ativos, com destaque para a formacao de
quadros e executivos empresariais.

Assoclagao Empresarial de Portugal

Nesse sentido, contribuem de forma decisiva para
o crescimento da produtividade, fator essencial ao
aumento do produto potencial e a melhoria do
bem-estar dos cidadéos.

Pelo seu perfil, assinalo o importante papel da
Catélica Porto Business School, nomeadamente
pela exceléncia na produgao de conhecimento e
na adogao de dinamicas pedagogicas e organiza-
cionais, privilegiando a valorizacao de planos
curriculares que permitam dar resposta, de forma
eficaz e eficiente, aos desafios que se colocam a
curto, médio e longo prazos.

Para além de promover um conhecimento solido
ao nivel da gestao estratégica empresarial, a
Catolica Porto Business School possui outras cara-
teristicas dignas de relevo. Refiro-me a sua cultura
colaborativa com a realidade empresarial, poten-
ciando a transformacao de conhecimento em valor
econdmico — um fator absolutamente essencial,
onde Portugal continua a comparar mal, como
acaba novamente de ser evidenciado no mais
recente relatério europeu, European Innovation
Scoreboard 2019, divulgado no passado més de
junho.

Como em tempos referiu o nosso saudoso Paulo
Nunes de Almeida, é esta cultura de partilha e de
abertura a comunidade empresarial que enriquece
as iniciativas formativas desta prestigiada Escola
de Gestao.”
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REDES ,
EMPRESARIAIS E ACADEMICAS

Formacgao customizada

@® © @

SOFT SKILLS HARD SKILLS OFICINA DE LIDERES

Nao ha duas empresas iguais e cada negocio tem as suas especificidades.
O entendimento destas especificidades é de extrema importancia quando se
trata do desenvolvimento de formac¢ao a medida dos quadros e colaboradores da
empresa.

A Catolica Porto Business School esta preparada para trabalhar com cada empresa para o desenho de programas
customizados as suas necessidades e objetivos. Cada programa resulta da articulagdo de experiéncias e
conhecimento entre a Catélica Porto Business School e a organizagao cliente, resultando numa parceria
escola-empresa que permite o desenho de programas potenciadores de desenvolvimento, de refor¢o de valores
e cultura para as empresas e de conhecimento aplicado para a escola.

JULIO MARTINS SALOME VITERBO
Sales and Market Recursos Humanos
Management Director Aveleda
Sogrape Vinhos, SA
“Neste tempo de grande mudanca e competitividade “Formagao muito interessante. Correspondeu
é importante que as empresas apostem no reforco plenamente as minhas expetativas e objetivos.
das competéncias dos colaboradores. Sem duvida uma mais valia para a minha

profissdo.”
A Formagao Customizada tem a grande vantagem de

o fazer em equipa, num ambiente informal e dirigido
por um conjunto de docentes de altissimo nivel e
identificado com o mundo empresarial, promovendo
a criatividade e uma consciéncia comum das melho-
res praticas adaptadas ao negécio, impactando nas
decisbes operacionais e estratégicas.”



Os programas customizados realizados pela Catolica Porto
Business School resultam de um processo interativo que
passa por cinco fases.

Contextualizacao com a Estratégia

A Escola promove encontros de reflexao entre o Diretor Cientifico do programa
e o Cliente para acertar o modelo, a duragdo, o funcionamento e o contetudo
do programa, de modo a garantir o alinhamento entre a organizagao e a estratégia
e assegurar condi¢des para o seu bom desempenho.

Diagnostico da Formagao

Numa segunda fase, é feito o diagnéstico de formagéao que resulta do processo
conjunto da 12 fase.

Desenho do Programa

Apés a contextualizagdo com a estratégia e a correta defini¢cdo das necessidades
de formacao, é feito o desenho do programa. Define-se o seu ambito, estrutura
e os conteudos detalhados de cada médulo que sdo objeto de uma especificagao
fina (i.e., elaboragao de fichas de disciplina). Os contetdos sado discutidos entre o
Docente responsavel e um Colaborador do Cliente (i.e., 0 sponsor empresarial), por
forma a ajustar os temas, os exercicios e os casos para discussao as necessidades
e arealidade concreta do cliente.

Execucao do Programa

Na quarta fase, de execucao do programa, a Escola esta apta para auxiliar o
cliente, numa légica de gestao de talento, participando no processo de selegao de
candidatos, providenciando informagao sobre o seu desempenho e envolvendo
colaboradores da prépria organizagao no processo formativo.

Balancgo Final e Follow-up

A fase de balanco final e de follow-up consiste num processo de melhoria continua,
que acompanha a execucdo e produz um relatério final de sintese de todo o
processo. Em programas de universidades corporativas recorrentes, os contributos
do balango final sdo incorporados em edigdes subsequentes do programa. Sob
determinadas circunstancias, os programas de universidades corporativas podem
dar continuidade em programas que conferem grau académico.
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REDES ,
EMPRESARIAIS E ACADEMICAS

Oficina de Lideres e Tertulias

OFICINA DE LIDERES

Desde a exportacao até ao investimento e gestao no exterior, a internacionalizagcao
surge como uma questao prioritaria para a economia e as empresas portuguesas.
Para abordar este e outros temas, a Catolica Porto Business School criou um
circulo de formacao exclusivo, operando num formato préximo de um grupo de
trabalho.

|
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ALBERTO CASTRO

Diretor da Oficina de Lideres
Professor Catedratico Convidado
da Catdlica Porto Business School

“E, hoje, claro que a qualidade dos recursos humanos,
atodos os niveis, é a mais importante e determinante
razdo da dificuldade das empresas portuguesas em
serem competitivas. Para um melhor desempenho,
as empresas precisam de ter melhor gestao.

Além dos programas regulares, a Escola tem funcio-
nado como um facilitador para os gestores e empre-
sarios, provenientes de diferentes setores, partilha-
rem os seus problemas, mas também as solugdes
encontradas. A Oficina é uma resposta formativa
especifica em que se procura cruzar o conhecimen-
to mais avangado com os desafios que as empresas
enfrentam ou enfrentarao.”

RICARDO PINTO DOS SANTOS
MDS Group COO
MDS Portugal CEO

“Num contexto de competitividade global, é crucial
otimizar a gestdo empresarial para um melhor
desempenho. E, por isso, com todo o gosto que a
MDS se associa a Universidade Catélica em iniciati-
vas como a Oficina de Lideres - um importante
espago de reflexdo, networking e que, unindo
mercado e academia, coloca em debate temas perti-
nentes para a gestdo de empresas, contribuindo
para o enriquecimento profissional e a partilha de
know how e experiéncias entre gestores de diferen-
tes areas de atividade. Congratulamos a Catolica,
entidade de reconhecido prestigio, pela pro-ativida-
de na organizagao de iniciativas como esta.”

JOSE FERNANDO PINTO DOS SANTOS
Diretor da Oficina de Lideres

Professor no INSEAD e Professor Catedratico
Convidado da Catoélica Porto Business School

“A Oficina de Lideres é um espaco Unico no qual se
encontram lideres de um grupo selecionado de
empresas e um ou mais membros do corpo docente
da Catolica Porto Business School. O formato oficina
promove a interagao entre os dirigentes empresa-
riais e entre estes e os académicos.

O propésito da Oficina de Lideres é o de apresentar a
fronteira atual de conhecimento do tema escolhido,
discutir como tal conhecimento se relaciona com a
experiéncia dos participantes e como pode informar
uma gestao mais eficaz.”

MARIA CANDIDA ROCHA E SILVA
Presidente do Conselho de Administragao
do Banco Carregosa

“Como poderei definir as Tertulias? A que se deve
0 seu enorme sucesso? Sim, porque nao agradam s6
amim, agradam a todos os que ja foram convidados.
Eu acho que a principal razdo de sucesso sao os
conferencistas — O Senhor Professor Pinto dos
Santos e o Senhor Professor Félix - sdo ndo sé muito
sabedores como sabem muito comunicar, e esco-
lhem temas de uma enorme atualidade. Prendem a
atencao dos ouvintes, o tempo passa sem que nos
apercebamos, e quando o Sr. Prof. Alberto de Castro
diz: “Temos que acabar” toda a gente pergunta com
tristeza: “Ja?” E s6 nao ficamos muito tristes porque
se segue um jantar servido no terrago fantastico que
a Catdlica tem sobre o mar e em companhia de gente
conhecida e sempre muito agradavel. Como era
possivel nao gostar?”
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EXPERIENCIAS
EXCLUSIVAS

BBDouro

® @, &

SOFT SKILLS KNOW-PEOPLE

Ser uma equipa, liderar um “bando de irmaos” e harmo-
nizar esforgos. Esta é a motivagdo de um programa de
team building, monitorizado pela BBDouro, empresa
especializada na organizacao de eventos nauticos
corporativos. A Vela, enquanto atividade desportiva, é
um dos maiores exemplos da prevaléncia do conceito de
equipa com objetivos bem definidos, razao pela qual
potencia qualidades e competéncias individuais ou de
grupo.

A BBDouro garante um elevado nivel de profissionalismo:
® Narelagao com os seus clientes;

e Na qualidade dos meios que dispoe;

e Na qualidade dos seus servicos;

e Na seguranca da atividade que realiza.

/ﬁ;E:]RTD BUSINESS SCHOOL

(:_.""%Tﬂui‘

Quinta de Monserrate

‘ ‘ Gluinta de Menserrate
% Chube

SOFT SKILLS KNOW-PEOPLE

O Padel é um desporto estimulante, com muita intera-
¢ao e, por ser jogado a pares, com uma grande compo-
nente de equipa. Por ter estas carateristicas a sua
pratica como atividade de team building no seio das
empresas tem vindo a crescer, promovendo a relagao
entre os colaboradores, estimulando a cooperacao e
reforcando a importancia da atividade fisica como
fator de bem-estar pessoal e profissional.

Situada em Matosinhos, a Quinta de Monserrate tem
muitos anos de histéria. Do terreno, outrora de grande
atividade agricola e pecudria, nasceu a Quinta de
Monserrate Clube, pensada para promover a pratica de
desporto ao ar livre, rodeada de espacos verdes e
muitas zonas de lazer. Nesta quinta uma das principais
atividades é o Padel. O Padel é um desporto de raquete,
jogado a pares. E dificil encontrar um desporto de
equipa que tenha tantos adeptos de ambos os sexos e
com uma abrangéncia etaria tdo grande (dos 5/6 anos
aos 80). Esta é uma das caracteristicas mais interessan-
tes do desporto, que muitas vezes é jogado em familia
ou mesmo procurado por empresas enquanto agcao de
team building ou competicao. A facilidade de aprendi-
zagem é outra das vantagens, sendo possivel trocar
bolas e disputar pontos desde a primeira experiéncia.
Com o apoio de monitores especializados e jogando
com alguma frequéncia pode evoluir-se bastante e num
curto espaco de tempo.



Testemunhos

DIOGO BARROS
Diretor Geral BBDouro

“A analogia entre o contexto de uma organizagao no
seu dia-a-dia e a competicdo em barcos a vela é
natural. Qualquer entidade que n&o valorize e aposte
na sua equipa de uma forma continua pde em risco a
sua continuidade futura; todas as equipas de alta
competicdo de vela investem anos de trabalho a
aperfeicoar os seus processos, tendo como objetivo
principal a perfeita sintonia no trabalho de todos os
membros que constituem uma equipa. O Sailing
team building é uma aposta inovadora da Catélica
Porto Business School, em parceria com a academia
de vela BBDouro, que oferece ao mercado uma
solugdo unica para os seus colaboradores. Baseado
num formato de pequenas competigdes, que d&o
origem a uma classificagdo final, e dando énfase as
soft skills de cada colaborador, criamos um ambien-
te que obriga os participantes a trabalharem fora da
sua zona de conforto e que obriga a pensar todos o0s
processos inerentes ao trabalho em equipa de uma
forma totalmente espontanea e diferente daquilo
que acontece no contexto organizacional. Cada
sessdo de exercicio nos barcos é encerrada com um
momento de-briefing onde é feito o paralelismo
entre a experiéncia vivida e as oportunidades de
melhoria para a equipa no seu dia-a-dia, com o
auxilio de recursos humanos especializados para o
efeito.”

HELDER AMORIM
o Coordenador Direcao
Ah de Compras e Logistica
José de Mello Saude
‘O sailing é uma excelente atividade de team building
inserida no MBA Executivo, porque mimetiza de
forma saudavel e ao ar livre o ambiente empresarial.
E uma atividade em que a imprevisibilidade associa-
da as constante alteragbes do vento obriga a que a
equipa tenha um foco, e que trabalhe continuamente
a comunicacdo, a estratégia e a tomada rapida de
deciséo para atingir um determinado objetivo. Por
esse motivo, permite também conhecer melhor os
elementos do grupo e desenvolver a unido, a motiva-
Gao e a capacidade de adaptacao individual e coletiva,
que sera certamente util para um melhor desempe-
nho do grupo. Consiste assim numa ferramenta de
reforgo de competéncias que sé&o essenciais para o
desenvolvimento pessoal e profissional.”

ALBERTO FORMIGAL
Sécio Fundador
Quinta de Monserrate

‘O facto do Padel ser facil de aprender e poder ser
jogado por mulheres e homens de todas as idades
ndo quer dizer que seja um desporto limitado, quer
em termos estratégicos, quer em termos fisicos.
Num nivel competitivo o Padel é tao exigente fisica-
mente como outros desportos de raquete e tem uma
grande complexidade tatica e estratégica.”
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COMPETENCIAS
TRANSVERSAIS

CRASSH_Experience

@ &)

SOFT SKILLS

KNOW-PEOPLE

Expressao dramatica e musica. Uma abordagem
CRASSH_Experience que proporciona contextos perfor-
mativos a profissionais de areas empresariais, abrindo-
-lhes horizontes e ajudando-os a experimentarem-se
em zonas menos confortaveis do seu quotidiano.

As fases do processo artistico englobam dois momentos:

e Formagao: Momento onde se experimenta
a performance e o contacto com o processo criativo
com o objetivo de preparar um espetaculo.

¢ Ensaio Geral/Espetaculo: Momento onde se
apresenta a publico o trabalho realizado durante
as sessoes de formagdo, num espetaculo com
o grupo CRASSH apresentado a publico e precedido
de um ensaio para adequacgao ao local.

High Play Institute

@ )

SOFT SKILLS KNOW-PEOPLE

A consultora High Play Institute implementa servigos e
experiéncias que auxiliam a capacidade de reagao do
gestor/executivo face as necessidades das organiza-
¢oes, através do desenvolvimento de competéncias
com recurso a expressao dramatica.

Com especializagao nas areas da formagao das pessoas,
comunicac¢ao estratégica e gestdo da mudanca, o High
Play Institute envolve projetos e parceiros em paises
como: Portugal, Angola, Mogambique, Brasil, Holanda,
Espanha, Republica Checa, Roménia, Bulgaria. As
solucdes do High Play Institute para os Programas da
Catélica Porto Business School passam por treino
suportado por atores de teatro profissionais que favore-
¢am o desenvolvimento de competéncias pessoais na
area da expressao dramadtica, nomeadamente com o
desenvolvimento de storytelling e pitching ideas.



Testemunhos

EDGAR RUBEN QUEIROS
Gestor de Projeto

—\ I Vestas Wind Systems A/S

‘O Teambuilding Crassh Experience, integrado no
programa do Curso Geral de Gestdo, proporcionou a
todo o grupo de alunos momentos de alegria, cama-
radagem e unido na preparacao do espetaculo de
percussdo que se veio a realizar no auditério Ilidio
Pinho. No decurso das sessbes de preparagéo do
espetdculo, as quais foram moderadas pela equipa
Crassh, o grupo teve oportunidade de se divertir sem
nunca perder o foco no seu objetivo, motivando o
grupo a ter momentos de concentragao, improviso e
espirito de entreajuda. Momentos esses que estimu-
laram o desenvolvimento de competéncias essen-
ciais para o nosso dia-a-dia, num ambiente descon-
traido e divertido.”

ANDRE SOUSA MACHADO
International Sales Team
Leader

Clever Advertising Group

“Sob um cenario de intenso fluxo de informacgdes
como o do mercado atual, para que exista destaque é
necessario provocar algum impacto. O storytelling
surge como uma solugao: uma estratégia de apropria-
gao através de técnicas narrativas, que diferencia
uma empresa ou pessoa das demais através da
aproximagao. “Contar a histéria” é a tradugéo literal
deste termo, que nada mais é do que a forma mais
antiga de transmitir conhecimento. Neste seguimen-
to, o workshop de soft-skills e storytelling foi funda-
mental, pois com a ajuda de atores profissionais,
percebemos a relevancia da tematica e a exposigao
damesma em contexto pratico e global. O MBA é uma
experiéncia de vida, e a inclusdo das soft-skills no
curso revelam a importancia da diferenciagéo dos
Lideres de hoje, ndo s6 através das competéncias
técnicas, mas igualmente das competéncias sociais e
humanas.”
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VALORIZACAO
DAS PESSOAS

U.DREAM

. ‘% @D U.DREAM

SOFT SKILLS KNOW-PEOPLE

A U.DREAM (UD) é um projeto educativo que tem como missao educar os estudantes
do ensino superior para o impacto social, através de um programa de dois anos que
se foca no desenvolvimento de competéncias pessoais e na envolvéncia na
comunidade.

Consideramos que os jovens de hoje tém dificuldade em gerar impacto social, em gerir as suas relagoes e em
encontrar o seu propésito e, por isso, a UD desenvolveu um programa de 2 anos que desenvolve individualmente
cada um dos estudantes através de uma viagem profunda sobre quem s&o ao mesmo tempo que os envolve
diretamente na comunidade através de diferentes projetos de impacto social. Deixo algumas referéncias do
impacto que geramos: acompanhamos criangas em estados de saude ténue durante 3 meses nos seus domici-
lios, fazemos agoes de felicidades nas ruas da cidade; acompanhamos Lares de Infancia e Juventude e Lares de
Idosos e por fim, fazemos palestras inspiracionais em escolas secundarias. No fim do programa UD, todos os
membros desenvolvem o seu préprio projeto de impacto social.

A metodologia UD acredita no empoderamento destes jovens através da capacidade de melhor compreender e
praticar valores como autoconsciéncia, empatia, gratidao, amor, entre outros. Por isso motivo, desenvolvemos
agdes de formagao continuas no tempo diretamente relacionada com esses valores e que acompanham, ao longo
da viagem UD, as experiéncias sociais em cima referidas.

N&o queremos que seja a sorte a definir se vamos ou nao ser felizes e temos a certeza que mundo vai mudar nas
nossas méaos, nas méos da consciéncia e nas maos do amor. Queremos muito fazé-lo acreditar no nosso plano
para mudar o mundo, vamos a isso?

Quer saber mais sobre nés? Pode tornar-se sécio, podendo dessa forma usufruir de 10% de desconto na formagao
executiva selecionada da Catolica Porto Business School (para informagdes sobre esta e outras formas de ajudar
a UDREAM visite o site www.udream.pt)



DIOGO CRUZ
CEO e Fundador da U.Dream

‘A educagao vai mudar o mundo. Para nos, esta é uma das verdades mais impactantes que decidimos acreditar e
defender. Mas, para o concretizar, precisamos também de acreditar em nés proprios e, felizmente, a Catélica Porto
Business School conseguiu fazé-lo desde o primeiro minuto que nos conheceu. Obrigado por acreditarem em nés e
nos ajudarem a crescer com Consciéncia e Gratiddo, pois foi exatamente assim que descobrimos do vosso lado que...

A educagéo esta ja a mudar o mundo!”
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VALORIZACAO
DAS PESSOAS

Junior Achievement Portugal

@ @)

SOFT SKILLS KNOW-PEOPLE

AJA Portugal

A organizagéo Junior Achievment Portugal, fundada em setembro de 2005, tem como miss&o inspirar e preparar
criangas e jovens para a economia global, através da consciencializagio de temaéticas como Cidadania e Etica,

Empreendedorismo e Literacia Financeira.

Em anos anteriores a Catélica Porto Business School participou nos seguintes programas de voluntariado

da Junior Achievement Portugal: "A Familia
"A Empresa" e "A Comunidade".

ANA SOFIA SAN ROMAO
Workshop Manager
Valmet, Lda.

‘Fiquei de imediato entusiasmada com a ideia de
poder contribuir com a minha experiéncia pessoal e
profissional, na aprendizagem de criangas e jovens
em temas tdo pertinentes na ‘construgdo” dos
adultos de amanha. Foi-me atribuido o tema ‘A
Comunidade’, um programa desenvolvido com
alunos do 2° ano. A experiencia revelou-se muito
interessante e gratificante ndo sé pelos conceitos a
transmitir, pelas sessdes estrategicamente elabora-
das pela JA por forma a mensagem ser transmitida
com sucesso, mas também pelo entusiasmo, pelo
carinho e abragos com que a comunidade escolar
sempre me recebeu. Foi uma experiencia Unica, que
havendo oportunidade gostaria de repetirl Um
bem-haja a Junior Achievement por proporcionar
estes momentos diferenciadores!”

, 'Europa e Eu’,

E 0 Meu Negdcio’, "Economia para o Sucesso’,

CARLA ESTEVES
Terapeuta da Fala
Associagao Cultural

e Recreativa de Fornelos

‘Antes da experiéncia no contexto educativo, felicito
a entrega que a JA Portugal se dedica a causa. Faz
acompanhamento, detalhadamente, na fase inicial e,
quando necessario, durante o processo de implemen-
tagdo do respetivo programa. Relativamente a sua
implementagao, destaco a natureza dos materiais
disponibilizados: ludicos e muito apelativos. Cada
programa escolhido aborda conceitos ajustados a
respetiva faixa etaria. Posso afirmar, que as turmas-
-alvo, professores e eu, enquanto voluntaria JA Portu-
gal, adoramos esta experiéncia. Enriquecemo-nos de
competéncias ligadas ao empreendedorismo, que, na
minha 6tica, deveriam ser parte integrante do plano
curricular. Nao sendo, a atuagdo da JA Portugal torna-
-se fundamental.”



VALORIZACAO
DAS PESSOAS

Desenvolvimento integral da pessoa

Unidade para o
Desenvolvimento
Q Integral da Pessoa

SOFT SKILLS KNOW-PEOPLE

A identidade CATOLICA da nossa Universidade estd na génese da criacdo da UDIP—Unidade para o
Desenvolvimento Integral da Pessoa em 2009. A UDIP tem procurado desde entdo propor todos os anos a
Comunidade da Catolica Porto um conjunto de iniciativas como oportunidades de crescimento e
desenvolvimento de capacidades e talentos. Solidariedade, Espiritualidade, Cultura, Paz, Didlogo, Fraternidade
sdo palavras-chave que dao sentido as nossas atividades. Queremos através destas, transmitir valores e
principios que consideramos vitais porque acreditamos serem construtores do bem comum e assentes na
formagao humana dos ensinamentos de Jesus Cristo.

Conheca algumas das nossas iniciativas:

CASO | CAtolica SOlidaria
Possibilidade de realizar voluntariado regular durante pelo menos um ano lectivo ou pontualmente, em diversas areas, com
acompanhamento da Equipa CASO.

Recolha de Sangue
Organizada duas vezes por ano com o apoio do Instituto Portugués de Sangue e da Transplantagdo, a recolha de sangue é aberta
a todos 0s que queiram e possam dar vida.

Capelania
Celebragdes da eucaristia nos dois campi, acompanhamento espiritual e celebragéo dos principais momentos da Vida Crista
(Advento, Natal, Quaresma, Pascoa) | Capeldo: Pe. José Pedro Azevedo - capelao@porto.ucp.pt

Caminho de Santiago

Todos os anos durante 4 ou 5 dias, percorremos as ultimas etapas do Caminho Francés ou Portugués. E sempre um momento
de encontro, reflexfo e espiritualidade em contacto com a natureza e com outros. E uma atividade aberta a todos com
prioridade para a comunidade interna: estudantes, docentes e colaboradores.

Grupo de Estudo da Biblia
A partir do Evangelho do Domingo sequinte, estas sessdes ajudam a interpretar melhor os textos do Evangelho. Sdo uma

oportunidade Unica para aprender e aprofundar o conhecimento sobre Jesus e a Sua mensagem. Para todos.

Ciclo de Cinema
Projegéo de filmes com uma mensagem de desenvolvimento pessoal e com um comentario inicial.

Nas7quintas
Conversas informais sobre temas de Vida (eutanésia, aborto, barrigas de aluguer...)

Contatos: Carmo Themudo - www.udip.porto.ucp.pt - udip@porto.ucp.pt - 226196272 / 939196278
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UNIVERSO
CATOLICA

Catolica Porto Business Alumni

E alumni? Alumni Career and Development Office Coordinator 0%, 5
Junte-se a esta rede! Valquiria Dias CATO LICA P O RTO
Contacte-nos vdias@porto.ucp.pt | +351 226196223 B U S I N ESS A LU M N I

A Associacao dos Antigos Alunos da Catélica Porto Business School reforca a visibilidade, reputagao e influén-
cia da Universidade Catdlica na sociedade, em geral, e no mundo empresarial, em particular. Uma rede de
conhecimento, oportunidades e vivéncias ao dispor dos nossos Alumni.

A Catolica Porto Business Alumni desempenha um papel importante no desenvolvimento de iniciativas para
atuais e antigos alunos, trabalhando em estreita articulagao com a Escola através do Career and Development
Office. Esta parceria dinamiza a partilha de oportunidades e informagées online através do site e grupo no
LinkedIn da Associagdo e promove eventos de networking dos quais se destacam o Jantar Anual de Antigos
Alunos e o Encontro Alumni Abroad: Sharing Experiences. A potenciacao desta rede a nivel internacional tem
também levado a uma aposta na dinamizagao de encontros de antigos alunos no estrangeiro. Esta iniciativa ja
se realiza em Londres, Madrid, Maputo e Rio de Janeiro e o numero de cidades continuara a aumentar.

5 +de30 +de3000

CONTINENTES PAISES ASSOCIADOS
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Testemunhos

DAVID PEREIRA
Engenheiro Civil | Cmara Municipal de Espinho - Servigos de Aguas e Saneamento
Curso Geral de Gestao

"0 Curso Geral de Gestao é um programa abrangente que se demonstrou adequado tanto para o
gestor experiente como para o aspirante. A drea financeira capacitou-me para reconhecer e
interpretar a saude das empresas, o marketing transformou a minha visdo dos negdcios, as
ciéncias sociais moldaram a minha forma de lidar com equipas, de as transformar e fazer
evoluir. A Catoélica Porto Business School concilia com exceléncia todo este conhecimento com
as condigbes infraestruturais, materiais e humanas que a formagao executiva exige. Um curso e
uma escola que recomendo vivamente a todos os que acreditam na importancia da formagéo
continuada."

NUNO ROCHA DA MOTA

Gestor de Private Equity / Coordenador | PME Investimentos

— Socledade de Investimento

Curso Executivo Controlo de Gestéo - da Estratégia a Execugéo

“Na minha drea profissional existe um grande foco na Criagéo de Valor. Assim sendo, este Curso
Executivo afigurava-se como o mais adequado para compreender o ‘state of the art”
relativamente aos Sistemas de Controlo de Gestéo (MCS) e Sistemas de Gestéo de Performance
(PMS), bem como o potencial impacto que estes poderiam ter ao nivel da performance das
participadas e fundos de investimento que temos sob gestdo.”

CLAUDIA RATO
Assistant Director of Sales | Sheraton Porto Hotel & Spa
P6s-Graduagéo em Gestédo Hoteleira

‘Esta poés-graduagédo foi um grande desafio na minha vida profissional e pessoal!
Profissionalmente porque permitiu-me ver e perceber melhor a operagéo e as estratégias do
hotel onde trabalho. Aqui ganhei competéncias que nao tinha, tive contacto com outras
matérias que desconhecia e pelas quais me interessei bastante e que agora me ajudam na
minha vida profissional e pessoal. Sendo a hotelaria um sector em grande crescimento e
constante evolugao nos dias de hoje é necessario que estejamos bem preparados para o futuro
e esta pés-graduagdo deu-me todas as competéncias que necessito para estar preparada.
Todo o plano curricular, os temas de semindrios e workshops, os trabalhos de equipa
permitiram-me perceber melhor quem eu sou e para onde quero ir. Ap6és um ano, termino um
grande desafio que tornou um sonho em realidade.”

MANUEL RIBEIRO DA SILVA

Meédico Ortopedista | Coordenador da Unidade de Acidentes de Trabalho CUF
Centro Hospitalar Sdo Jodo | Hospital CUF Porto

Pés-Graduagao em Gestao na Saude

‘O exercicio atual da medicina implica, na minha atividade, a participagdo de forma valida nas
decisdes estratégicas e gestdo de processos associados a atividade clinica. Tornou-se assim
fundamental para mim complementar a minha formagdo com instrumentos que
melhorassem a minha capacidade de analise e intervencdo numa area de elevada
diferenciagédo, complexidade e em rapida evolugdo como é a Gestdo em Saude. Esta
— pos-graduagdo apresentava-se como um desafio aliciante fora da minha drea de conforto.
Frequenta-la foi uma experiencia intensa, exigente e muito gratificante, tendo cumprido com
as minhas expectativas. Na Catdlica Porto Business School encontrei uma estrutura
preparada e adequada as exigéncias do curso, apoiada num Corpo Docente prestigiado,
exigente e disponivel. E para mim inequivoca a mais valia desta P6s-Graduacdo para a minha
formacdo e atividade médica.”
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